
中衍期货有限公司“特殊委托交易系统软件”风险揭示书

UF2.0系统、CTP系统仅(只)可选一项

□UF2.0系统 【默认开通“恒生交易”/“文华财经”/“博易大师”/“中衍期货 APP”】; 需单独申请开

通的软件：□交易开拓者（TB）□金字塔交易软件

需单独申请开通的软件：□金字塔交易软件□CTP 系统 【默认开通“快期客户端”/“文华财经 CTP”/“博易大师 CTP”/“中衍期货 APP”】; 需单

独申请开通的软件：□交易开拓者（TB） □金字塔交易软件

需单独申请开通的软件：□金字塔交易软件温馨提示 请在所选交易系统和开通软件前方处划“√”开通，如未勾选则默认开通 UF2.0 系统。

（开通即表示您已充分了解其软件的使用功能和应承担的风险）。

尊敬的客户：

本风险揭示书中所称“特殊委托交易系统软件”是指软件开发商通过我公司交易系统的交易接口开发的提供给客户使用的具

有除网上交易系统基本委托下单功能之外的其他特殊功能的期货交易软件（以下简称特殊委托交易系统软件）。这些期货交易特殊

功能主要包括但不限于条件委托（或程序化）交易功能、手机期货交易委托功能、一键下单委托功能、其他快速下单委托功能及其

他具有特殊功能的委托功能等，上述功能均是通过利用计算机电子技术手段实现的，而非交易所提供的委托指令类型。

请您在使用上述系统软件前务必仔细阅读下面内容，本公司在此郑重提醒投资者，使用具有“特殊委托交易系统软件”提供

的特殊委托功能进行交易除了具有与其它交易手段共同的风险外，仍然存在且不限于下列风险：

1. 具有“特殊委托交易功能”系统软件，所发出买卖讯号之建议，乃依据特定数学公式计算所得结果。仅供交易参考，据此

入市，盈亏与本公司无关；客户所使用的交易方案，无论是客户本人或其他机构编写、研发，客户使用方案进行自动化交易系统软

件的信号提示进行交易，视为客户对所使用的方案已经充分了解并予以认可，可以承担方案本身可能给交易带来的风险，并对交易

结果承担责任。

2. 通过“期货交易特殊委托功能”交易软件发布的行情及其他信息，因为网络延时等原因有可能出现延迟或错误，而导致您

做出错误判断，因此，您在使用该软件时，应对比其他相关信息，或采用其他交易软件，并及时查证成交情况。建议至少安装 2 个

交易软件；使用 CTP 系统客户端的客户需安装至少一个 UF2.0 系统客户端，投资者账户的出、入金需通过 UF2.0 系统操作，CTP 交

易系统的资金信息将自动同步。

3. “特殊委托交易系统软件”提供的条件单、止盈止损、程序化交易等功能对操作者有一定的交易经验与基础要求，您应在

充分了解具有“特殊委托交易系统软件”相关功能的使用方法后，方可开始实际使用，使用过程中如因不熟悉使用细节或者理解偏

差等原因造成的误操作，交易结果由您自行承担，请慎重考虑使用“特殊委托交易功能”进行期货交易。为配合具有“期货委托特

殊交易功能”软件的使用，本公司在网站上发布的相关信息仅供参考，请您谨慎选择。

4.由于出现计算机故障、系统故障、硬件设备故障、网络故障、电力故障或交易服务器负载过重，或因受到恶意攻击和入侵，

或软件与您使用的手机或电脑系统不匹配等原因，具有“特殊委托交易功能”系统软件可能会出现中断、停顿、 延迟、数据错误、

丢失或不完全等故障，客户可能不能及时进入或通过该系统进行正常交易，或接到错误信息，或不能实现该软件提供的全部或部分

功能（包括但不限于各种自助和预设触发条件的下单功能等）。鉴于上述风险的存在，客户在使用该软件时，应当使用其它信息系

统或使用本公司提供的其他交易手段进行验证，并及时查证核实成交情况。

5.在不限于以下故障情况出现时，可能会使您的“特殊委托交易”指令无法触发或产生错误：

（1）软件提供商系统或网络出现故障。（2）客户交易终端与本公司的通讯线路发生故障，而本公司和交易所还在正常交易。

（3）因停电等不可抗力原因而导致本公司计算机系统中断。（4）客户在交易过程中因自身原因进行的误操作。（5）服务器时钟

误差导致指令不按时触发或错误出发。（6）交易软件本身问题以及其他不可预测的系统风险或者技术风险。

6.由于客户对开户资料、交易账户、交易密码等重要客户资料保护不当，造成被他人盗用、仿冒进而产生亏损的风险。

7.由于交易所交易规则所限，客户使用具有“特殊委托交易功能”系统软件中包括但不限于各种自助和预设触发条件的下单

功能所发生的交易委托或组合委托不一定能够成交。

8.客户使用的“特殊委托交易功能”系统软件应是经过本公司认可的或是从本公司网站上下载的。因使用从其他途径获得的软

件，由此产生的后果客户自行承担。

我公司保留新增、调整“特殊委托交易系统”的权利， 如新增的特殊委托交易系统为默认开通系统，已经签署过特殊委托交

易系统风险揭示书的不再另行签署。

特别提示:在您开立期货账户时默认开通基于 UF2.0 系统的“恒生交易”客户端、“文华财经”客户端、“博易大师”客户

端、中衍期货 APP，交易开拓者（TB）和金字塔交易软件需单独申请开通。您申请开通使用 UF2.0 委托交易系统时，另外一种

交易系统将处于暂停使用状态；申请开通 CTP 交易系统时，UF2.0 系统只能进行平仓操作，不能进行开仓操作。您需在申请开

通后的“特殊委托交易系统软件”中重新设置条件单、止盈止损、程序化交易等，原交易系统相关功能将失效。如果您无法正

常使用您申请开通的 CTP 交易系统软件，请您立即与我公司客服联系切换“UF2.0 系统”，在正常切换过程中您需要删除原系

统设置的条件单和止损止盈单等并在切换后的系统中重新设置，因切换系统引起的交易延误或损失将由您自行承担。

中衍期货客服电话：400-688-1117（系统平台切换） 金字塔咨询电话：021-20339087 20339080

本风险揭示书无法揭示特殊委托交易系统软件的所有风险，客户须在仔细阅读相关软件使用说明，知晓和明确使用该系统

可能存在的风险后，自愿申请使用，并愿意承担因此可能造成的全部风险和损失。

以上《中衍期货有限公司“特殊委托交易系统软件”风险揭示书》正文部分，本人/本单位已仔细阅读，并充分理解，同时

予以认可。本人同意通过电话的方式确认申请开通的特殊委托交易系统软件，电话录音与纸质申请表具有同等法律效力。

自然人（签字）：

法人户（加盖公章）：

资金账号：

证件号码：


